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POR FAVOR, LEE ESTOS TÉRMINOS CON ATENCIÓN. AL PARTICIPAR EN EL PROGRAMA DE 
CLIENTES VIP DE PLEXUS®, ACEPTAS ESTAR SUJETO A ESTOS TÉRMINOS Y A TODOS LOS 

TÉRMINOS INCORPORADOS POR REFERENCIA. TEN EN CUENTA QUE LA SECCIÓN 11 
CONTIENE UNA CLÁUSULA VINCULANTE DE ARBITRAJE Y UNA RENUNCIA A LA ACCIÓN 

COLECTIVA, QUE, SI ES APLICABLE A TI, AFECTA A TUS DERECHOS LEGALES. SI NO ACEPTAS 
ESTOS TÉRMINOS, NO PARTICIPES EN EL PROGRAMA DE CLIENTES VIP DE PLEXUS. 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO DE CLIENTE VIP DE PLEXUS 

Estados Unidos 
Efectivo a partir del 1 de enero de 2026 

 
1. Introducción. El Programa para Clientes VIP de Plexus te permite a ti, como Cliente VIP, comprar 

productos de Plexus Worldwide, LLC y sus empresas afiliadas (colectivamente "Plexus") a un 
precio preferente. Estos Términos y Condiciones del Acuerdo de Cliente VIP de Plexus ("Acuerdo 
VIP") explican los términos de tu participación en el Programa de Cliente VIP de Plexus. 
 

2. Convertirse en un Cliente VIP. Para convertirse en un Cliente VIP, debes haber alcanzado la 
mayoría de edad donde resides, normalmente 18 años o más, y residir en un país donde Plexus 
opera y vende productos. Debes completar el proceso de inscripción en línea en 
https://plexusworldwide.com/join?culture=es-US para nuevos Clientes VIP o en tu Cuenta “Mi 
Cuenta” en línea para convertir a Clientes Minoristas o Embajadores de la Marca Plexus. Esto 
incluye leer y aceptar este Acuerdo VIP, los Términos de Uso del sitio web y la Política de 
Privacidad; seleccionar un nombre de usuario y contraseña para iniciar sesión (si aún no tienes 
una cuenta activa) y pagar tu primera cuota de suscripción de Cliente VIP mediante tarjeta de 
crédito o débito válida o vincular a otro método de pago actualmente aceptado por Plexus 
("Método de Pago"). Solo puedes tener una (1) cuenta de Cliente VIP y es personal para ti y no 
transferible. La cuota de inscripción para la Membresía de Cliente VIP se paga al registrarse y luego 
se cobra la cuota anual de renovación de la Membresía VIP Plexus ("tasa de renovación VIP MAP") 
cada año en el aniversario de tu registro como Cliente VIP. 
 

3. Ventajas como Cliente VIP. Como Cliente VIP, recibirás los siguientes beneficios: 
• Hasta un 25% de descuento en productos Plexus; 
• Suscripción automática de pedidos de productos para tus productos favoritos de Plexus; y 
• Acceso a una página de Recursos diseñada para Clientes VIP. 

 
4. Pedido de productos como Cliente VIP. 

Para ser elegible para recibir los beneficios de una Membresía de Cliente VIP, debes mantener un 
pedido activo de suscripción de productos Plexus ("Suscripción"). 

https://plexusworldwide.com/join?culture=es-US
https://plexusworldwide.com/terms-and-conditions?culture=es-US
https://plexusworldwide.com/privacy-center-full-privacy-policy?culture=es-US
https://plexusworldwide.com/privacy-center-full-privacy-policy?culture=es-US
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Cómo Comenzar. Cuando crees tu cuenta de Cliente VIP en línea “Mi Cuenta”, seleccionarás tus 
productos Plexus para tu suscripción mensual y aceptarás los Términos de Suscripción de Pedidos 
de Producto.. Esto te permitirá recibir automáticamente tus productos Plexus favoritos cada mes. 
Puedes elegir entre una amplia variedad de recomendaciones de combinaciones de productos 
preseleccionadas o combinar una selección de productos individuales de tu elección. 

 
Si tienes una suscripción activa de Plexus como Cliente Minorista o como Embajador de la Marca 
Plexus y estás convirtiéndote en Cliente VIP, la selección de productos en tu suscripción actual 
continuará cada mes a menos que decidas cambiarla o cancelarla. Si tu estado cambia, el precio 
de los productos en tu suscripción se ajustará para reflejar los beneficios de tu nuevo estatus. 

 
Aunque NO eres Embajador de la Marca Plexus y no puedes revender productos Plexus ni recibir 
compensación bajo el Plan de Compensación, se te proporcionará un ID de referencia único en la 
web que te permitirá recomendar a tus amigos y familiares los productos de Plexus. 

 
Pedidos individuales: Además de tu suscripción, también puedes realizar pedidos individuales 
iniciando sesión en tu cuenta de Cliente VIP “Mi Cuenta”. 

 
Plexus cobra impuesto sobre las ventas (cuando corresponda) y tarifas de envío en los pedidos 
basados en el precio de compra y la ubicación del envío. 
 

5. Garantía de devolución de dinero de 60 días. Plexus está comprometido con productos de calidad 
para todos sus clientes y quiere garantizar tu satisfacción. Si no está satisfecho con la compra de su 
producto Plexus, puede solicitar un cambio o reembolso en un plazo de sesenta (60) días tras la 
compra llamando al Servicio de Atención al Cliente al 480-998-3490 y revolviendo la parte no utilizada 
de su producto a Plexus en el 9145 E. Pima Center Parkway, Scottsdale, Arizona 85258. Solo los 
productos comprados directamente a Plexus por clientes VIP son elegibles para cambio o reembolso. 
Los productos de reemplazo suministrados bajo esta garantía no pueden ser devueltos. 

 
El importe del reembolso o cambio se basa en el precio de compra pagado en el momento de la 
venta, el impuesto sobre ventas aplicable (si los hay) y los costos de envío. Los reembolsos de 
productos se acreditarán al método de pago original de acuerdo con la Política de Devoluciones de 
Plexus. 
 

6.  Término. Este Acuerdo VIP comenzará cuando Plexus acepte tu registro de Cliente VIP con un 
acuse de recibo por correo electrónico y estará vigente durante un (1) año natural desde la fecha 
de registro y aceptación por parte de Plexus. ESTE ACUERDO VIP SE RENOVARÁ 
AUTOMÁTICAMENTE  EN LA FECHA DE TU ANIVERSARIO POR PERÍODOS ADICIONALES DE UN (1) 
AÑO, SALVO QUE SEA CANCELADO. RECIBIRÁS UNA NOTIFICACIÓN POR CORREO 
ELECTRÓNICO DE TU PRÓXIMA RENOVACIÓN AL MENOS TREINTA (30) DÍAS ANTES DE LA FECHA 
DE RENOVACIÓN. 

 
7. Autorización de Pago. Al aceptar este Acuerdo VIP y pagar la cuota de inscripción de Cliente VIP y 

la de renovación de la Membresía Anual de Plexus (MAP) VIP, certificas que eres el propietario o 
usuario autorizado del método de pago que proporcionas a Plexus para la cuota de inscripción y 
cualquier tasa de renovación de MAP VIP y/o compras posteriores de productos Plexus u otros 
pagos a Plexus. 

https://helpcenter.plexusworldwide.com/hc/es-419/articles/4402252660635-Solicitar-un-reembolso
https://helpcenter.plexusworldwide.com/hc/es-419/articles/4402252660635-Solicitar-un-reembolso
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Cuando te registras como Cliente VIP, Plexus cobrará a tu Método de Pago utilizado para 
crear tu “Mi Cuenta” la cuota de Membresía de Cliente (MAP) VIP y, anualmente, cobrará 
automáticamente a tu Método de Pago la cuota de renovación del MAP VIP. Tu cuota anual de 
renovación VIP del MAP será de $19.95, más los impuestos aplicables. 
 
Si configuras una nueva suscripción de pedido de producto al registrarte como Cliente VIP, Plexus 
también cobrará tu método de pago por el primer pedido al registrarte y, mensualmente, cobrará 
automáticamente tu método de pago por cada pedido mensual de suscripción de producto. El 
cargo mensual de suscripción de tu producto será igual que tu primer pedido, sin incluir impuestos 
y/o gastos de envío, a menos que cambies tu pedido de suscripción en línea a través de tu “Mi 
Cuenta” en línea. Los impuestos y los cargos de envío pueden variar con el tiempo. 
 
Autorizas a Plexus a debitar del Método de Pago registrado por las tarifas vigentes en ese 
momento: cuota de suscripción de Cliente VIP, tasa de renovación de MAP VIP en la fecha de 
tu aniversario, compras individuales de productos o suscripciones, si las hay, y todos los 
impuestos y gastos de envío aplicables. 
 
Tu sigues siendo responsable de garantizar que existan fondos suficientes o crédito disponible en 
todos los Métodos de Pago que se mantengan registrados. Si Plexus no puede completar los 
cargos de tu cuota de inscripción, cualquier tasa posterior de renovación de MAP VIP y cualquier 
suscripción individual o de producto con el método de pago que utilizaste para crear tu cuenta VIP 
de cliente o suscripción de pedido de producto, según corresponda, autorizas a Plexus a actualizar 
tu “Mi Cuenta” con otro método de pago en tu “Mi Cuenta” y a cargar ese método de pago como el 
método de pago por defecto por tu(s) tarifa(s),  suscripción(es), pedido(s) u otro pago debido a 
Plexus. También autorizas a Plexus a cobrar o debitar contra cualquier método de pago alternativo 
u otro que hayas proporcionado o que esté registrado en Plexus por cualquier tasa de renovación 
de MAP VIP, suscripción a pedidos individuales y de producto, u otras cantidades debidas a 
Plexus. 

 
8.  Cancelación. Puedes cancelar tu Membresía de Cliente VIP en cualquier momento contactando 

por teléfono al Servicio de Atención al Cliente de Plexus al 480-998-3490, por correo electrónico en  
cs@plexusworldwide.com, a través de tu cuenta en línea o por correo a 9145 E. Pima Center 
Parkway, Scottsdale AZ 85258. Tu aviso de cancelación debe ser recibido por Plexus al menos 
veinticuatro (24) horas antes de la fecha de carga correspondiente. 

 
Plexus se reserva el derecho de cancelar o suspender inmediatamente tu cuenta de Cliente VIP si 
cree razonablemente que tu cuenta se está utilizando de forma fraudulenta, en violación de este 
Acuerdo VIP o de cualquier otro acuerdo de Plexus aplicable a ti, o si considera que posees más de 
una cuenta de Cliente VIP. Plexus además se reserva el derecho de cancelar el programa de 
Clientes VIP y/o tu participación en el programa de Clientes VIP, total o parcialmente, a su única 
discreción y en cualquier momento con previo aviso a través de tu cuenta en línea o por correo 
electrónico. No deberá depender de la existencia continua del programa de Cliente VIP. 
 

9. Convertirse en Embajador de la Marca. Los Clientes VIP que hacen al menos una recomendación 
a un nuevo Cliente VIP tienen la opción, pero no el requisito, de convertirse en Embajadores de la 

mailto:%20cs@plexusworldwide.com,
mailto:%20cs@plexusworldwide.com,
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Marca Plexus y recibir una compensación bajo el Acuerdo de Embajador de la Marca, que incluye 
el Plan de Compensación, Políticas y Procedimientos y Política de Privacidad  Si decides 
convertirte en Embajador de la Marca Plexus, debes inscribirte bajo el mismo patrocinador que tu 
Membresía de Cliente VIP. Solo después de la finalización de tu Acuerdo VIP y un periodo de 
espera adicional de seis (6) meses podrás inscribirte bajo un patrocinador diferente. (Por favor, ten 
en cuenta: si un Cliente VIP al que refieres a Plexus decide convertirse en Embajador de la Marca 
Plexus, ese Cliente VIP permanecerá inicialmente en tu línea de patrocinio. Sin embargo, si esa 
persona alcanza el nivel de Plata Senior y no te conviertes en Embajador de la Marca Plexus antes 
de que termine el mes natural siguiente, esa persona y su línea descendente serán eliminados de 
tu línea de patrocinio.) Puedes optar por convertirte en Embajador de la Marca Plexus al registrarte 
como Cliente VIP o en cualquier momento posterior, pero Plexus no aceptará tu solicitud de 
Embajador de la Marca hasta que hayas hecho al menos una recomendación de un nuevo Cliente 
VIP o Cliente Minorista que compre en Plexus. 

 
10.  Privacidad y tus datos personales. Entiendes y reconoces que tú y tu actividad como Cliente VIP 

están sujetos a la Política de Privacidad y los Términos de Uso de Plexus, que están incorporados y 
forman parte importante del Acuerdo VIP. Reconoces que has leído y comprendido los Términos 
de Uso y la Política de Privacidad, y consientes el uso de cualquier información personal que 
proporciones conforme a los términos de este Acuerdo VIP y la Política de Privacidad. Cuando 
divulgas datos personales como parte del proceso de registro del Programa de Clientes VIP, así 
como otros datos personales revelados en la realización de tus actividades como Cliente VIP, 
reconoces que esta información es necesaria para que Plexus pueda cumplir con nuestras 
obligaciones contractuales contigo y la red de Clientes Minoristas y VIP de Plexus, Embajadores y 
proveedores de marca Plexus, proveedores y proveedores de servicios. Los datos recogidos son 
utilizados por proveedores de servicios externos internos y autorizados de Plexus, proveedores y 
proveedores que participan en la operación y gestión de la red de distribución. Consientes la 
divulgación de tu nombre, número(s) de teléfono(s), dirección(s) de correo electrónico(s), 
dirección(es) de envío(s) y otra información de contacto que figuran en tu solicitud o perfil de 
registro de Cliente VIP según se haya actualizado, así como la información relativa a tus compras 
de Plexus (excluyendo la información del método de pago), a departamentos internos, 
proveedores de servicios autorizados, tu patrocinador, Embajadores de la Marca de línea 
ascendente y el equipo de apoyo de Plexus. Aceptas que Plexus o una persona que actúe en su 
nombre pueda contactarte por teléfono, mensajes de texto y correo electrónico, y consientes y 
aceptas ser contactado en este modo al número(s) de teléfono y dirección(es) de correo 
electrónico que proporciones.  
 
Se aplicarán tarifas estándar de tu porteador para llamadas y mensajes de texto. Si deseas darte 
de baja de los correos promocionales, puedes darte de baja de nuestra lista de correo 
promocional siguiendo las opciones de cancelación del propio correo promocional o acudiendo a 
tu oficina virtual en línea de Plexus para gestionar tus suscripciones y eliminar los tipos de 
información que no deseas recibir. Seguirás recibiendo correos electrónicos relacionados con 
transacciones empresariales independientemente de las suscripciones que elijas. Si deseas darte 
de baja de llamadas o mensajes promocionales, puedes hacerlo accediendo a “Mi Cuenta” para 
gestionar tus suscripciones y eliminar los tipos de información que no quieres recibir, o 
respondiendo según lo indicado para permitir la cancelación del mensaje de texto. Puedes optar 

https://static.plexusworldwide.com/cdn/brand-ambassador-agreement-en-us.pdf
https://ayuda.plexusworldwide.com.mx/hc/es-mx/articles/19162125439003-Plan-de-Compensaci%C3%B3n-para-Embajadores-de-la-Marca
https://static.plexusworldwide.com/assets/us-vo/plexus-policies-and-procedures-en-us.pdf?_gl=1%2Aiichu7%2A_gcl_au%2AMTU1MDE5ODM3MC4xNzU2OTM2NjE2%2A_ga%2AMzc0ODU2NzQxLjE3NDU5NTczNjI.%2A_ga_DKYGGM0Y9Y%2AczE3NjQwMTIzNzQkbzU3JGcxJHQxNzY0MDEzOTQ1JGo2MCRsMCRoMA
https://plexusworldwide.com/privacy-center-full-privacy-policy?culture=en-US
https://plexusworldwide.com/privacy-center-full-privacy-policy?culture=es-US
https://plexusworldwide.com/terms-and-conditions?culture=es-US
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por no participar en llamadas telefónicas promocionales simplemente solicitando ser incluido en 
nuestra lista de no contacto. También puedes optar por no recibir mensajes de texto respondiendo 
con la palabra STOP o llamadas contactando con Atención al Cliente al 480-998-3490 o por correo 
electrónico en cs@plexusworldwide.com Reconoces que no estás obligado a consentir recibir 
promociones, correos, mensajes de texto o llamadas como condición para ser un Cliente VIP. AL 
ENVIAR TU SOLICITUD PARA CONVERTIRTE EN CLIENTE VIP, AUTORIZAS A PLEXUS, SUS 
AFILIADOS, SUS PROVEEDORES DE SERVICIOS, EMBAJADORES DE LA MARCA PLEXUS Y 
REPRESENTANTES, A CONTACTARTE POR TELÉFONO, CORREO Y CORREO ELECTRÓNICO 
SOBRE ASUNTOS RELACIONADOS CON PLEXUS. 

 
11. Política de Resolución de Disputas. 

a. Si surge una disputa entre Plexus y yo, sus directivos, empleados, miembros, socios, 
Embajadores de la Marca o proveedores, o que surja de cualquier producto vendido por 
Plexus, acepto que intentaremos de buena fe resolver la disputa de manera amistosa y 
mutuamente satisfactoria. 

b. Si la disputa no se resuelve amistosamente, cualquiera de las partes puede notificar un 
aviso de arbitraje ("Aviso de Arbitraje") a la otra parte mediante entrega personal o por 
correo certificado prepago, mensajería, fax o correo electrónico. El aviso será efectivo 
tras su recepción por la Parte a la que se dirige. El Aviso de Arbitraje deberá estar fechado 
y, sin perjuicio de ningún derecho bajo las normas aplicables que permitan 
modificaciones posteriores, deberá especificar las reclamaciones o cuestiones que 
deban ser arbitradas. Las Partes programarán un arbitraje para que se celebre en un plazo 
de cuarenta y cinco (45) días desde la recepción del Aviso de Arbitraje. 

c. Esta Política de Resolución de Disputas y el arbitraje estarán regulados por la Ley Federal 
de Arbitraje, 9 U.S.C. §1 y siguientes. 

d. LAS PARTES ACUERDAN ESPECÍFICAMENTE QUE, PARA PROMOVER EN LA MAYOR 
MEDIDA RAZONABLE POSIBLE UNA RESOLUCIÓN MUTUAMENTE AMISTOSA DE LA 
DISPUTA DE MANERA OPORTUNA, EFICIENTE Y RENTABLE, RENUNCIAN A SUS 
RESPECTIVOS DERECHOS A UN JUICIO POR JURADO Y RESOLVERÁN SU DISPUTA 
ÚNICAMENTE SOMETIENDO LA CONTROVERSIA A ARBITRAJE VINCULANTE CONFORME 
A LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS INTEGRALES DE ARBITRAJE JUDICIAL ("JAMS") 
ENTONCES, EN EFECTO, SALVO QUE TODAS LAS PARTES TENDRÁN DERECHO A TODOS 
LOS DERECHOS DE DESCUBRIMIENTO PERMITIDOS POR LAS REGLAS FEDERALES DE 
PROCEDIMIENTO CIVIL. 

e. Las Partes intentarán seleccionar un árbitro mutuamente aceptable del Panel de Árbitros 
de JAMS. Si las Partes no pueden ponerse de acuerdo, un árbitro o un árbitro no es 
seleccionado por acuerdo dentro de cinco (5) días hábiles desde la recepción del Aviso de 
Arbitraje y pagando las tasas de presentación, se seleccionará un árbitro conforme a las 
Normas Comerciales de JAMS. 

f. Salvo que la ley lo prohíba, las Partes acuerdan que cualquier procedimiento de arbitraje 
se llevará a cabo de forma individual, no colectiva, colectiva o representativa a nivel de 
clase, y que cualquier procedimiento entre las Partes no podrá consolidarse con otro 
procedimiento entre una de las Partes y cualquier otra entidad o persona. LAS PARTES 
RENUNCIAN ESPECÍFICAMENTE A CUALQUIER DERECHO A UN TRATAMIENTO 
COLECTIVO O TRATO REPRESENTATIVO COLECTIVO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN 
CUBIERTA POR EL ACUERDO Y LA POLÍTICA DE RESOLUCIÓN DE DISPUTAS. 
Las partes coinciden en que, aunque los Embajadores de la Marca Plexus no son 

mailto:cs@plexusworldwide.com
https://www.jamsadr.com/rules-comprehensive-arbitration
https://www.jamsadr.com/rules-comprehensive-arbitration/


6 
VER. 01.01.2026 (USA) 

 

empleados, respecto a las reclamaciones que el Embajador de la Marca podría intentar 
presentar bajo la Ley de Fiscales Generales Privados de California ("PAGA"), Código 
Laboral de California § 2698, y siguientes., el Embajador de la Marca debe primero arbitrar 
su reclamación individual PAGA antes de presentar reclamaciones representativas PAGA 
en los tribunales en nombre de otros Embajadores de la Marca actuales o anteriores, para 
recuperar las sanciones civiles disponibles bajo PAGA por ciertas violaciones del Código 
Laboral de California. Además, a pesar de cualquier otra disposición de este Acuerdo, las 
Partes acuerdan que el Árbitro no podrá consolidar más de una de las reclamaciones de 
una de las partes, y no podrá presidir ninguna forma de procedimiento colectivo, colectivo 
o colectivo. 

g. Las Partes acuerdan que el árbitro, y no cualquier tribunal, tendrá autoridad exclusiva 
para decidir todas las cuestiones de arbitrabilidad inicial, incluyendo cualquier disputa 
relacionada con la interpretación, aplicabilidad o exigibilidad de esta Política de 
Resolución de Disputas y cualquier alegación de que total o parcialmente esta Política de 
Resolución de Disputas sea nula o anulable. 

h. Las Partes acuerdan que: (i) el arbitraje se llevará a cabo en inglés, en el condado de 
Maricopa, Arizona, salvo que cualquiera de las partes pueda participar en el arbitraje por 
vía telefónica; (ii) cualquier derecho sustantivo o procesal distinto a la exigibilidad de esta 
Política de Resolución de Disputas estará regido por la ley de Arizona, sin tener en cuenta 
los principios de conflicto de leyes de Arizona; y (iii) el laudo arbitral se emitirá en el 
condado de Maricopa, Arizona. No obstante, lo anterior, si el Embajador de la Marca 
reside en Luisiana, puede optar por arbitrar disputas en Luisiana y la ley de Luisiana regirá 
el Acuerdo. 

i. Las Partes acuerdan además expresamente que (i) el árbitro solo podrá tomar su decisión 
aplicando estrictas normas de derecho a los hechos; y (ii) la Parte a favor de la que se 
dicte el laudo arbitral tendrá derecho a recuperar todos los costes y gastos del arbitraje, 
incluyendo, pero no limitado a, honorarios legales, honorarios de expertos u otros 
honorarios profesionales, y los costos y gastos de administración del procedimiento 
arbitral, así como cualquier costo y honorarios legales incurridos en la ejecución o 
ejecución del laudo arbitral. 

j. Las Partes, JAMS y el árbitro mantendrán la confidencialidad de todo el proceso de 
arbitraje y no podrán divulgar a ninguna otra persona que no esté directamente 
involucrada en el proceso de arbitraje: (i) el fondo o la base de la controversia, disputa o 
reclamación; 
(ii) el contenido de cualquier testimonio u otra prueba presentada en una audiencia de 
arbitraje o obtenida mediante descubrimiento en el arbitraje; o (iii) los términos o la 
cantidad de cualquier laudo arbitral. JAMS y el árbitro tendrán la autoridad para dictar 
sentencias apropiadas para salvaguardar la confidencialidad, salvo que la ley disponga lo 
contrario. 

k. Salvo lo dispuesto en contrario por este Acuerdo, ninguna parte tendrá derecho a iniciar o 
mantener cualquier acción en un tribunal sobre cualquier asunto en disputa hasta que 
dicho asunto haya sido presentado y resuelto según lo establecido aquí y solo para la 
ejecución de dicho laudo arbitral. Siempre que, a pesar de esta Política de Resolución de 
Conflictos,  cualquiera de las partes pueda solicitar medidas cautelares antes o 
después de la tramitación de cualquier procedimiento de arbitraje. Cualquier acción de 
medida cautelar conforme a esta sección se presentará en un tribunal de jurisdicción 

https://www.jamsadr.com/rules-comprehensive-arbitration/
https://www.jamsadr.com/rules-comprehensive-arbitration/
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competente en el condado de Maricopa, Arizona. La institución de cualquier acción para 
obtener medidas cautelares no constituirá una renuncia al derecho u obligación de 
ninguna parte de presentar cualquier reclamación que solicite reparación que no sea una 
medida cautelar a arbitraje. 

l. La sentencia sobre el laudo puede ser dictada por el Tribunal de Distrito de los Estados 
Unidos o el Tribunal Superior del Condado de Maricopa, ubicados en el Estado de 
Arizona, o puede presentarse una solicitud ante dicho tribunal para la aceptación judicial 
del laudo y la orden de ejecución, según el caso, si el laudo o decisión del árbitro no se 
cumple en un plazo de siete (7) días desde la decisión del árbitro. 

m. El arbitraje conforme a los términos de esta Política de Resolución de Conflictos será el 
procedimiento único y exclusivo para la resolución de disputas entre las Partes, 
incluyendo cualquier disputa que pueda surgir tras la finalización de este Acuerdo. 

n. No obstante, lo anterior, cualquier revisión, modificación, enmienda o terminación de la 
Política de Resolución de Disputas no se aplicará a una disputa que haya surgido o de la que 
Plexus tenga conocimiento efectivo antes de la fecha de entrada en vigor de dicha revisión, 
modificación, enmienda o terminación. La fecha de entrada en vigor de cualquier revisión, 
modificación, enmienda o terminación será treinta (30) días después de que la revisión, 
modificación, enmienda o terminación se publique en el sitio web de Plexus en 
www.plexusworldwide.com. 

 
12.  Sin asignación. Este Acuerdo VIP y tu cuenta de Cliente VIP son personales para ti. No puedes 

ceder, transferir ni delegar ningún derecho o responsabilidad asociado a tu Acuerdo VIP y cuenta 
sin el consentimiento previo por escrito de Plexus. Cualquier intento de transferir o realizar dicha 
asignación o delegación sin el consentimiento previo por escrito de Plexus es ineficaz y no es 
válido. Plexus se reserva el derecho de transferir o ceder alguno o todos sus derechos y de delegar 
cualquiera o todas sus funciones bajo este Acuerdo VIP. 
 

13.  Ley Aplicable. El Acuerdo VIP se regirá e interpretará conforme a las leyes del Estado de Arizona, 
EE. UU. 

 
14. Separabilidad y exención. Todas las cláusulas y convenios contenidos en este Acuerdo VIP son 

separables, y si alguna disposición de este Acuerdo VIP resulta inválida o inejecutable por cualquier 
tribunal competente, dicha invalidez o inaplicabilidad no invalidará ni hará inejecutable el resto del 
Acuerdo VIP. El Acuerdo VIP se interpretará como si no contuviera la disposición o disposiciones 
inválidas o inaplicables, y el resto del Acuerdo VIP será aplicado. El incumplimiento de Plexus de 
alguna de las disposiciones de este Acuerdo no se considerará una renuncia a su exigibilidad ni 
impedirá que Plexus haga cumplir futuramente cualquier disposición de este Acuerdo VIP.  
 

15. Enmienda. Plexus puede ajustar o modificar este Acuerdo VIP en cualquier momento (incluyendo 
todos los términos, condiciones, limitaciones y requisitos aplicables en el sitio web de Plexus), sin 
previo aviso a ti. TU PARTICIPACIÓN CONTINUADA DESPUÉS DE QUE PLEXUS CAMBIE ESTOS 
TÉRMINOS CONSTITUYE TU ACEPTACIÓN DE LOS CAMBIOS. SI NO ACEPTAS NINGÚN 
CAMBIO, DEBES CANCELAR TU ACUERDO VIP. 

 
16. Acuerdo Completo. El Acuerdo VIP y cualquier acuerdo o términos y condiciones referenciados e 

incorporados en este Acuerdo VIP constituyen el entendimiento y acuerdo completo entre Plexus y 

http://www.plexusworldwide.com/


8 
VER. 01.01.2026 (USA) 

 

tú respecto a tu membresía de Cliente VIP. 

 
Si tiene alguna pregunta o si no está satisfecho con el Programa para Clientes VIP de cualquier manera, 
por favor contacta con Atención al Cliente llamando al 480-998-3490. 
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